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INDLEDNING

Denne rapport er Aller-koncernens
Corporate Social Responsibility-rapport
(herefter benaevnt CSR og CSR-rapport)
for regnskabsaret, og dermed ligeledes
koncernens samfundsredeggrelse i hen-
hold til &rsregnskabslovens (ARL) §99a
samt 99b omkring kensmaessig sammen-
seetning.

Formalet med rapporten er at overholde
lovgivningens krav, men ogsa at give en
status pa det CSR-arbejde, der lgbende
foregar i Aller-koncernens enkelte forret-
ningsomrader og datterselskaber, bl.a. ud
fra konkrete initiativer og malepunkter.
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ALLER HOLDING A/S’
FORRETNINGSMODEL

Aller-koncernen er en diversificeret virk-
somhed, der opererer i henholdsvis Dan-
mark, Sverige, Norge og Finland inden
for hovedomraderne medievirksomhed,
marketing services samt rejsebureauvirk-
somhed.

Koncernens medievirksomhed produce-
rer, udgiver og saelger dag- og ugeblade
samt magasiner bade pa print og digitale
platforme til lsesere i de nordiske lande.

| denne del af koncernen arrangeres
ligeledes starre og mindre events, og i
Danmark udbydes online-spil.

Marketing services opererer primaert
inden for Business to Business-markedet,
hvor man primaert tilbyder timebaserede
ydelser inden for strategisk markedsfg-
ring samt indhold til content marketing,
eksternt annoncesalg m.m.

Koncernens rejsebureauer arrangerer og
salger bade grupperejser og individuelle
rejser, primaert til Business to Consumer,
men ogsa enkelte erhvervsrejser.

Koncernen er organiseret séledes, at
der under moderselskabet Aller Holding
A/S er en raekke underkoncerner i de
nordiske lande, primaert inden for
ovenstaende forretningsomrader. De
enkelte underkoncerner har egne dat-
terselskaber, ligesom underkoncernerne
har selvsteendigt driftsansvar med egen
organisation og ledelse.
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ALLER HOLDING A/S’
CSR-POLITIK

| over 140 ar har Aller-koncernen leveret
indhold og underholdning i de nordiske
lande og anerkender at have et ansvar
for det samfund, Aller-koncernen opere-
rer og driver sin virksomhed i.

Aller-koncernen gnsker at udvise og
fremme ansvarlighed samt baeredygtig
gkonomisk og miljgmaessig udvikling og
adfeerd. Denne adfeerd skal veere forene-
lig med, og afbalanceret i forhold til, en
fortsat sund forretningsmaessig udvikling
for koncernen.

Koncernens CSR-politikker er beskrevet

i dette dokument, ligesom en raekke af
denne rapports omrader er yderligere
beskrevet i koncernens Code of Conduct.

Koncernens Code of Conduct opstiller en
raekke retningslinjer, som skal sikre, at
selskaber og medarbejdere i koncernen
er bevidste om og forstdr koncernens
malsaetninger og politikker for en baere-
dygtig og ansvarlig forretningsferelse.

Koncernens Code of Conduct kan findes
her i sin fuld leengde:
www.allerholding.dk/CodeofConduct

Aller-koncernen har derfor forret-
ningsmaessig interesse i at fokusere pa

omrader som ytringsfrihed og formidling,

korruption og bestikkelse, arbejdsmilja
og sikkerhed. Baseret herpa beskriver
denne rapport koncernens holdning
og tilgang til samfundsansvar inden for
felgende omrader:

+ Miljg og klima

+ Menneskerettigheder

+ Antikorruption, bestikkelse og
besvigelse

+ Ansvarligt spil

+ Medarbejdere og ledelse

Code of Conduct blev senest revideret i
oktober 2018 og godkendt af bestyrelsen.

| de efterfglgende afsnit er der redegjort
for koncernens arbejde og opfelgning pa
politikkens enkeltomrader i 2018/19 samt
givet en kort redeggrelse for koncer-
nens fremtidige initiativer pa de enkelte
omrader.

Der er i ar identificeret en raekke male-
punkter, hvor man til sammenligning har
fastsat 2016/17 malepunkter til indeks
100.
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MILJO OG KLIMA

Aller-koncernen har et gnske om at
begraense sin miljg- og klimabelastning
mest muligt og bidrage til et bedre miljg
og klima i det omfang, som er muligt. Ikke
kun inden for koncernens naermiljeer,
men ogsa via ansvarlige valg i leverandg-
rer og samarbejdspartnere.

Koncernens miljg- og klimabelastning
kan primaert henfgres til koncernens
trykkerivirksomhed under Aller Tryk A/S,
koncernens bygninger samt koncernens
rejsebureauvirksomhed under Aller
Leisure A/S.

Koncernens miljg- og klimabelastning
er saledes behandlet under disse tre
omrader.

Aller Tryk A/S

Det er koncernens politik, at koncernens
trykkeri skal begraense sin milja- og
klimabelastning mest muligt.

Aller Tryk A/S er etableret i en moderne
bygning, hvor man i forbindelse med
opferelsen af bygningen og i de lgbende
investeringer i maskiner tager og har
taget hgjde for lgsninger, som giver den
mindst mulige miljgbelastning.

Det er koncernens mal at fremstille
sine udgivelser ved anvendelse af sa fa
ravarer og sa fa energiressourcer som
muligt under hensyntagen til geeldende
miljggodkendelser.

Det er desuden koncernens politik at mind-
ske negativ klimapavirkning ved at optime-

re og reducere koncernens energiforbrug.

Aller Tryk A/S arbejder derfor systema-
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tisk med at mindske forbruget af papir,
energi og trykfarve som en del af vores
miljgmal og har derfor foretaget investe-
ringer i produktivitetsfremmende samt
miljg- og energirigtigt produktions- og
hjeelpeudstyr.

Som felge heraf tilstraeber Aller Tryk A/S
bestandigt at reducere det samlede ener-
giforbrug for derigennem at reducere
CO,-produktionen, ligesom det Igbende
tilstreebes at nedsaette trykkeriets papir-
spild (makulatur).

2018/19|2017/18 | 2016/17
Indeks | Indeks | Indeks

Papirspild 89 95 100

Aller Tryk A/S har licens til Svanemaerket,
der er et frivilligt nordisk miljgmaerke

og garanti for, at et produkt eller en ser-
viceydelse lever op til en raekke skrappe
miljgmaessige krav. Som en uafhaen-

gig tredjepart er det Miljgmaerkning
Danmark, der kontrollerer, at miljgmaer-
kede produkter lever op til kravene for
miljgmaerkning. Svanemaerket tager ud-
gangspunkt i et produkts livscyklus. Det
betyder, at miljgbelastningen vurderes,
fra produktet bliver “fgdt” som rémateria-
le, til det “der” som affald.

Aller Tryk A/S har ligeledes licens til
EU-Blomsten til maerkning af “husstands-
omdelte reklamer”. EU-Blomsten er et
frivilligt europaeisk miljgmaerke og sikrer,
at tryksagen fra vugge til grav overholder
skrappe krav til den pavirkning, som
tryksagen har pa omgivelserne.



Herudover har Aller Tryk A/S licens til FSC
og Rainforest Alliance. FSC og Rainforest
Alliance sikrer begge et baeredygtigt skov-
brug, herunder biodiversitet i skovene,
arbejdsforhold for skovarbejdere og forst
og fremmest, at der ikke faeldes mere,
end skoven selv kan reproducere.

Alle Aller Tryk A/S' produkter lever op
til Svanemaerket, EU-Blomsten, FSC og
Rainforest Alliance.

Bygninger

Koncernens bygninger ejes i det vae-
sentligste af koncernen selv, og tre af
koncernens domicilbygninger er bygget
inden for de sidste ar. | disse byggerier
er der lagt vaegt pa kvaliteten i byggeriet,
herunder bygningernes miljgmaessige
belastning.

Koncernens bygninger vedligeholdes

og istandsaettes lgbende, og ved disse
istandsaettelser straebes der efter for-
bedringer af bygningernes miljgmaessige
belastninger.

Bygningernes miljgmaessige belastninger
kan i det vaesentligste henfgres til byg-
ningernes vand- og stremforbrug samt
affaldsproduktion.

2018/19(2017/18 | 2016/17

Indeks | Indeks | Indeks
Elforbrug i
kilowatt 88 %6 100
Vandfor-

brug i ku- 100 106 100
bikmeter

Aller Leisure
Aller Leisure A/S, der er Aller-koncernens

moderselskab for rejsebureauvirksom-
hederne, er opmaerksom p4, at turisme
kan have savel positive som negative
pavirkninger pa miljget. Koncernen har
endnu ingen sarskilte politikker for Aller
Leisure pa dette omrade.

Vaesentligste risici vedrerende miljo
og klima

Koncernens vaesentligste risici kan
henfgres til koncernens energiforbrug og
papirforbrug i forbindelse med produkti-
on af koncernens udgivelser.

Risikoen sgges afdeekket ved investerin-
ger i miljgrigtige tiltag i bade bygninger
og produktionsudstyr, labende overvag-
ning af trykkeriets papirspild samt avrigt
energiforbrug.

Opnaede resultater

Koncernen har i regnskabsaret nedsat
trykkeriets papirspild og koncernens
el- og vandforbrug med hhv. 6, 8 og 6
indekspoint.

Initiativer de kommende ar
Koncernen vil i de kommende ar sgge at
minimere negativ milje- og klimapavirk-
ning, seerligt vil koncernen have fokus pa
at foretage konkrete vand- og strembe-
sparende foranstaltninger.

Koncernen vil ligeledes fortsaette med
reduktion af Aller Tryks makulerings-
procenter samt sikre, at trykkeriets milja-
maerkninger bibeholdes.

Endvidere renoverer koncernen selska-
bets svenske domicilejendom, hvor det
planlagte renovationsarbejde vil tage de
forngdne miljg- og klimamaessige hensyn.
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MENNESKE-
RETTIGHEDER

Aller-koncernen respekterer menneske-
rettigheder i alle koncernens aktiviteter,
og seerligt inden for koncernens udgiver-
virksomhed stottes ytrings- og pressefri-
heden i det daglige.

Som nordens sterste udgiver af ugeblade
og magasiner anerkender koncernen at
have stor indflydelse pa seerligt ytringsfri-
heden i koncernens naeromrader.

Gennem sin 140 ar lange historie har
koncernen hyldet ytringsfriheden, og
arbejder i det daglige med at levere jour-
nalistik med troveerdighed af hgj kvalitet
i alle de forskellige former og genrer
koncernen arbejder med.

Vaesentligste risici vedrerende
menneskerettigheder

Aller-koncernen mener ikke at have vae-
sentlige risici i forbindelse med overtree-
delse af menneskerettighederne, da kon-
cernens aktivitetsomrader er lokaliseret

i Skandinavien, som er kendetegnet ved
ganske fa menneskerettighedssager og
bestar af lande, som bygger pa demokra-
tiske veerdier og lighed.

Opnaede resultater

Der har ikke vaeret nogen sager om-
kring brud pa menneskerettighederne i
2018/19.

Initiativer de kommende ar

Koncernen vil stadig sege at hylde ytrings-
og pressefrineden i koncernens naarom-
rader, ligesom koncernen vil sege at ime-
dese og forbygge aktiviteter med negativ
indflydelse pa menneskerettighederne.
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ANTIKORRUPTION,
BESTIKKELSE OG
BESVIGELSER

Aller-koncernen tager afstand fra alle
former for korruption, bestikkelse og
besvigelser.

Koncernen @nsker, at der ikke kan skabes
tvivl om, hvorvidt koncernen og koncern-
ens medarbejdere traeffer beslutnin-

ger baseret pa objektive kriterier eller

ej, hvorfor koncernens selskaber har
udarbejdet politikker og retningslinjer for
ledere og medarbejdere.

Ledere og medarbejdere skal lgbende
gennemga disse interne politikker og
retningslinjer, ligesom der lgbende
gennemfgres stikprevevis intern kontrol
af omradet.

Koncernen har desuden indfgrt en whist-
leblower-ordning, der giver medarbejder-
ne mulighed for anonymt at indrapporte-
re mistaenkelig eller ulovlig adfeerd pé en
sikker og effektiv made.

Der har i 2018/19 vaeret indberettet 1 sag
via koncernens whistleblower ordning
mod ingen sager i 2017/18.

Den indberettede sag blev undersggt af
relevante parter, og havde ikke substantiel
karakter af en egentlig whistleblower-sag.

Koncernen arbejder Isbende med at
gore det enkelt for alle medarbejdere at
forholde sig til koncernens principper,
politikker og retningslinjer ved Izbende
kommunikation omkring disse.
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Koncernens retningslinjer bliver ligeledes
efter behov kommunikeret til koncernens
samarbejdspartnere.

Vaesentlige risici vedrorende anti-
korruption, bestikkelse og besvigelser
Aller koncernens primeaere risici inden for
antikorruption, bestikkelse og besvigelser
kan henferes til, hvorvidt koncernens
ledere og medarbejdere falger koncern-
ens politikker.

Risikoen afdaekkes med lgbende kommu-
nikation og intern kontrol.

Opnaede resultater

Koncernen har i 2018/19 ikke haft sager
om lederes og medarbejderes involvering
i korruption og bestikkelsessager.

Initiativer de kommende ar

Koncernen vil fortseette med at have fo-
kus pd omradet samt lsbende vedligehol-
de og udvikle interne politikker og vil om
negdvendigt udvide de interne kontroller
for kontinuerligt at sikre, at selskaberne
overholder givne retningslinjer.









ANSVARLIGT SPIL

Aller-koncernens danske datterselskab
Aller Media A/S etablerede sig i 2018 pa
det danske marked med online-spillesitet
Hyggespil.dk.

Koncernen gnsker at fremme ansvarligt
spil og vil leve op til de standarder for
ansvarligt spil, der er i den danske spille-
lovgivning.

Aller Media A/S har som en serigs og
ansvarlig udbyder af onlinespil udviklet
en hjemmeside om "ansvarligt spil” under
Hyggespil.dk, hvor spillerne kan fa rad og
vejledning.

Endvidere oplyser Aller Media A/S om
den potentielle risiko, der er ved spil,
herunder hvilke tegn man som bruger
eller pargrende ber veere opmaerksom pa
i hverdagen i forbindelse med eventuel
ludomani. Der gives rad om personlige
retningslinjer, som kan sikre den enkelte
bruger et ansvarligt forhold til spil samt
muligheden for selvudelukkelse og kon-
takt til kundeservice, som er treenet i at
handtere henvendelser om problemspil.

Herudover samarbejder Hyggespil.dk
med Spillemyndigheden og behandlings-
steder.

Vaesentligste risici vedrorende
ansvarligt spil

Aller-koncernen mener ikke at have vae-
sentlige risici i forbindelse med ansvarligt

spil.

Opnaede resultater

Koncernen har i regnskabsaret ikke haft
sager omkring manglende overholdelse
af koncernens politikker omkring ansvar-

ligt spil.

Initiativer de kommende ar
Koncernens mal for de kommende ar er,
at Hyggespil.dk fortsat drives med fokus
pa at understgtte ansvarligt spil.

CSR-RAPPORT 2018/2019 /15



MEDARBE)DERE
OG LEDELSE

Aller-koncernen gnsker at veere en
ansvarlig arbejdsplads over for bade
medarbejder og ledere.

Koncernen gnsker gennem en ansvarlig
holdning til medarbejdertrivsel, gode
arbejdsmiljger m.m. at sikre at, medar-
bejdere trives bade socialt og fysisk bade
pa og uden for arbejdspladsen.

Aller-koncernen fglger gaeldende lokal
lovgivning, standarder og overenskomst-
er, men gnsker at tage yderligere ansvar
for at skabe et positivt og sikkert arbejds-
milje. Det betyder bl.a., at koncernen
fokuserer pa diversitet og et psykisk og
fysisk positivt arbejdsmiljg, der respekte-
rer menneskerettigheder og arbejdsta-
gerrettigheder.

Koncernen arbejder Iabende med dette
gennem arbejdsmiljgorganisationen,
samarbejdsudvalg og medarbejdertil-
fredshedsundersggelser.

Koncernens initiativer inden for medar-
bejdere og ledelse er beskrevet under
folgende kategorier:

+ Arbejdsulykker

+ Medarbejdertrivsel
+ Mangfoldighed

+ Uddannelse

Arbejdsulykker

Alle selskaber i koncernen er forpligtet til
at give sine medarbejdere det beskyttende
udstyr og den uddannelse, som er ngd-
vendig for at udfgre deres arbejde sikkert.

Saledes arbejdsulykker forsgges undgaet.
Aller-koncernen har for alle sine medar-
bejdere tegnet arbejdsskadeforsikringer,
ligesom alle medarbejdere informeres om,
hvorledes de skal forholde sig, og hvem de
internt og eksternt skal kontakte i forbin-
delse med en eventuel arbejdsulykke.

1 2018/19 blev der i koncernen indrap-
porteret 12 arbejdsulykker’ mod 16 i
2017/18.

Koncernen falger lsbende op pa antallet
af arbejdsulykker og iveerksaetter tiltag
for, at lignende arbejdsulykker undgas.

Medarbejdertrivsel

Aller-koncernen vil gerne sikre, at medar-
bejderne har et godt og sundt arbejdsliv,
herunder et arbejdsliv med trivsel pa
arbejdspladsen samt et arbejdsliv med
lav sygdomsprocent.

Sygefravaersdage er bade i 2018/19

og 2017/18 opgjort til 3%. Aller har en
malsatning om at have en gennemsnitlig
sygefravaersprocent pa 2-3 %.

Som led i koncernens fokus pa medarbej-
dertrivsel gennemfgrer koncernen lgben-
de medarbejdertilfredshedsundersagel-
ser. Undersggelserne bruges til lIsbende
at tage temperaturen pa koncernens
arbejdsklima, medarbejdertrivsel m.m.

Mangfoldighed

Aller-koncernen tror pd, at mangfoldig-
hed er med til at skabe bedre resultater
og hjeelper til at treeffe bedre beslutnin-

Antal arbejdsulykker, der beregnes pa baggrund af indberettede ulykker p& en person forarsaget af en udefrakom-
mende omstaendighed eller haendelse, og som har medfert minimum en fravaersdag ud over ulykkesdagen.
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ger. Koncernen gnsker at vaere en rum-
melig arbejdsplads uden diskrimination.

Og koncernen tilstraeber at skabe mang-
foldighed ved at have en rimelig fordeling
i forhold til alder og ken, ligesom der ikke
skeles til f.eks. etnicitet i forbindelse med
ansattelse.

Aller-koncernen vil altid vaelge de mest
kvalificerede medarbejdere og aldrig
rekruttere ud fra ken, tro, alder, etnicitet
eller seksualitet.

Allers politik for det underrepraesente-
rede ken er at tilsikre en rimelig balance
mellem antallet af kvinder og maend
under hensyntagen til produkternes mal-
gruppe. Der skal veere lige mulighed-

er for maend og kvinder i Aller, og det
tilstraeber koncernen at afspejle pa alle
ledelsesniveauer.

Koncernen arbejder ud fra en lgbende
malsatning om, at det underrepraesen-
terede ken ikke ma vaere repraesenteret
med faerre end '/3 pa ledelsesniveau. Pr.
30. september 2019 udger andelen af
kvinder i selskabets bestyrelse 50 % sva-
rende til 4 personer (pr. 30. september
2018 50%. Pr. 30 september 2017:

38 %), og af koncernens ledende med-
arbejdere i 2018/2019 er 53 % kvinder
og 47 % maend (2017/18: 56 % / 44 %,
2016/17:58 % / 42 %).

Det vurderes saledes, at der skabt en god
balance mellem kvinder og maend i alle
koncernens ledelseslag.

Uddannelse

Aller-koncernen arbejder malrettet for

at anseette, fastholde og udvikle dygtige
medarbejdere, sa de har de optimale
rammer for at veere kompetente og
konkurrencedygtige ift. udviklingen i
markedet og Aller-koncernens forretning.

Eksternt anvendt uddannelse kroner

Som en del af denne indsats gennemfe-
rer Aller-koncernen interne udviklings- og
uddannelsesforlgb gennem bl.a. Aller
Academy, Aller Lab, Aller Leisures guide-
skole samt ved eksterne kompetencegi-
vende og udviklende kurser.

Uddannelses- [2018/19|2017/18/2016/17
kroner pr. Indeks | Indeks | Indeks

medarbejder
i gennemsnit! 86 103 100

Vaesentligste risici medarbejdere og
ledelse

Aller koncernens vaesentligste risiko pa
omradet kan henfgres til medarbejder-
ne og ledelse ikke agere i henhold til
koncernens politikker. Risikoen afdaekkes
via lebende kommunikation, ekstern og
intern uddannelse.

Opnaede resultater

Koncernen har i lighed med tidligere ar
bibeholdt diversiteten i sin medarbejder-
stab og pa de enkelte lederniveauer.

1 2018/19 har koncernen anvendt 17 in-
dekspoint mindre i gennemsnit pr. med-
arbejder pa uddannelse end i 2017/18.
Dette skyldes ikke et mindre fokus pa
uddannelse af koncernens medarbejdere
men et stgrre fokus pa intern uddannelse
og vidensdeling pa tveers af aktivitetsom-
rader, selskaber og landegraenser.

Endvidere har koncernen formaet at fast-
holde et begraenset antal af arbejdsulyk-
ker og et lavt gennemsnitligt sygefraveer.

Initiativer de kommende ar
Aller-koncernen vil de kommende ar
fokusere pa fortsat medarbejdertrivsel,
herunder at sikre, koncernen til sta-
dighed kan bibeholde og tiltraekke den
rigtige medarbejdersammensaetning til
koncernens aktiviteter.
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Kontaktperson

Spergsmal til naervaerende
rapport kan rettes til

Morten Kruger

(Group CFO, Aller Holding A/S).







